Iniciar sesion en el Portal del Reclamante ]DN—]O

con ID.me DEPT. o LABOR

¢Por qué necesito iniciar sesion con ID.me?

Todos los solicitantes del seguro de desempleo deben iniciar sesion en ID.me antes

de acceder al Portal del Reclamante. El uso de ID.me para verificar su identidad nos ayuda a confirmar que es la
persona que solicita el seguro de desempleo y no alguien que se hace pasar por usted.

Debe iniciar sesion en ID.me cada vez que acceda al Portal del Reclamante. Cada vez que inicie sesion, escribira
su direccidon de correo electronico y contrasefia. Luego, se le pedira que complete el proceso escribiendo un coédigo
de 6 digitos desde su teléfono celular a ID.me.

Nota: Si no tiene un teléfono celular, visite una oficina del Departamento de Trabajo de Idaho para iniciar sesién 'y
completar el proceso. Visite el directorio de oficinas del departamento para encontrar la oficina mas cercana.

Le recomendamos que programe una cita antes de visitar una oficina local. Los asesores del seguro de desempleo
estan disponibles en algunos lugares para guiarlo por el sistema de seguro de desempleo. Pongase en contacto con
la oficina mas cercana al nimero de teléfono que figura en el directorio. También puede hablar con un especialista
en reclamos al 208-332-8942 para que lo ayude a programar una cita.

Una vez que complete el proceso de verificacién de identidad, podra acceder al Portal del Reclamante con
normalidad.
Siga estos pasos para iniciar sesion

1. Vaya al Portal del Reclamante.
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2. Haga clic en el boton Sign in with ID.me (iniciar sesion con ID.me).
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3. Aparecera la siguiente pantalla. Escriba su direccién de correo electronico y contraseiia y, a continuacion,
haga clic en el botén Iniciar sesion.

ID.me +

Iniciar sesién en ID.me

¢Es nuevo en ID.me?
Crear una cuenta de ID.me

Correo electrénico

Ingrese su direccion de correo electronico I

Contrasefia

Introducir la contrasefa I

Iniciar sesién

Si usted NO tiene una cuenta de ID.me, haga clic en Crear una cuenta de ID.me. Consulte mas
instrucciones en ID.me sobre la verificacion con el Departamento de Trabajo de Idaho.

4. Seleccione como quiere recibir su cédigo de inicio de sesion. Haga su seleccién y, a continuacién, haga clic
en Continuar.

IDme + [

COMPLETE SU INICIO DE SESION EN
Qs

Recibir un cédigo por teléfono

K <

Escribeme Uémame

Recibira un cédigo en el siguiente nimero

I @ (+7=) =r= 558

ZTiene problemas? Utilice su cédigo de recuperacién
en su lugar.

Si ha cambiado su namero de teléfono o
proveedor telefénico desde que configuré la
autenticacion de des factores por primera vez,

debera actualizar su nimero de teléfono y volver
a inscribirse.
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5. Después de hacer clic en Continuar, aparecera la siguiente pantalla. Recibird su cddigo por mensaje de texto
o por llamada telefonica segun la opcidn que haya elegido. Escriba el codigo y haga clic en Continuar.

COMPLETE SU INICIO DE SESION EN

)

Ingrese el codigo que enviamos a (¥**) ***.*558

Ingrese ol cédigo de 6 digitos *

¢No recibié el cédigo? Enviarlo de nuevo

¢Tiene problemas? Utilice su cédigo de recuperacién
en su lugar.

Si ha cambiado su nimero de teléfono o
proveedor telefonico desde que configuroé la
autenticacion de dos factores por primera vez,
debera actualizar su nimero de teléfono y volver
a inscribirse.

6. Usted vera la siguiente pantalla. Lea la declaracién y haga clic en Si. A continuacion, volvera al Portal del
Reclamante.

DETENERSE Y LEER

Este sitio verifica su identidad para acceder a
beneficios estatales o servicios gubernamentales.

Su seguridad es nuestra primera prioridad.
Queremos asegurarnos de que conoce el
proposito de esta verificacion.

Si no esta verificando su identidad para acceder a
os beneficios estatales o servicios del gobierno
comuniquese con nosotros antes de continuar,
Para obtener mas informacion sobre como evitar
estafas, haga clic aqui.
¢Esta verificando su identidad para acceder a

beneficios estatales o servicios
gubernamentales?

7. Ahora usted ha iniciado sesién en el Portal del Reclamante y puede acceder a toda la informacion de su
cuenta con normalidad.

Mas informacion

Visite labor.idaho.gov para solicitar una cita con un/a orientador del seguro de desempleo que le ayudara a utilizar o
comprender el sistema de seguro de desempleo. También puede consultar las preguntas frecuentes del
departamento para encontrar respuestas a preguntas comunes relacionadas con el seguro de desempleo.
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